
高齢者あんしんみまもりサービス　内容一覧②

サービス サービス概要
利用者
負担
月額

利用条件等 利用方法 事業者名

訪問

郵便局社員などが本人宅へ月１回訪問し、本人との会
話を通じて体調や心配事など生活状況を確認。家族な
ど指定の報告先にメールで状況報告します。希望によ
り、写真やメッセージなども添付可。指定の報告先は
３か所まで登録可。

0円

本人、通知先の同意
と指定連絡先のメー
ルアドレスが必要
オプション付帯不可

利用決定後、市から日本郵便
へ情報連絡。日本郵便から連
絡が入り、申込手続等のため
に訪問します。

電話
（固定電
話） 本人に毎日電話（自動音声）で体調確認し本人が電話

のボタンを押して回答。回答内容を指定の報告先に
メールで状況報告。指定の報告先４か所まで登録可。

0円

本人、通知先の同意
と指定連絡先のメー
ルアドレスが必要
オプション付帯不可

利用決定後、市から日本郵便
へ情報連絡。日本郵便から申
込関係書類が届きます。(別途
手続きが必要です)

電話
（携帯電
話） 本人に毎日電話（自動音声）で体調確認し本人が電話

のボタンを押して回答。回答内容を指定の報告先に
メールで状況報告。指定の報告先４か所まで登録可。

0円

本人、通知先の同意
と指定連絡先のメー
ルアドレスが必要
オプション付帯不可

利用決定後、市から日本郵便
へ情報連絡。日本郵便から申
込関係書類が届きます。(別途
手続きが必要です)

サービス種類

イ　高齢者の自宅へ訪問、電話等を行うことにより見守りを行うサービス

日本郵便
株式会社


