
政策　06　市民協働による一人一人が主役のまちづくり

施策　04　効率的な行財政運営の推進

あるべき姿
効率的な行財政運営が継続的に行われています。

■施策の成果状況と評価

施策成果目標の達成率（％）

【総合政策課】

指
標
の
動
き

R６年度実績値はR５年度より向上しているも
のの、後期基準値を下回っています。これ
は、個々の指標を見てみると、既にR８目標
値を達成している指標がある一方で、全体と
しては、低迷しているためと考えます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

26.7

30.4

31.9

（低下）

対
前年度

（向上）

指
標
①

指
標
の
動
き

経常収支比率（％）

【財政課】

経常経費充当一般財源等が、扶助費や職員人
件費の増加等により、3.9%の増加となった一
方、経常一般財源が、地方特例交付金や地方
交付税等の増加により、それを上回る 4.7%
の増加となったことが挙げられます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

対
前年度93.9

95.5

94.8

（低下）

（向上）

指
標
②

（低）

目　標
達成度

目　標
達成度

（低）

後期基準値 66.7 

R08実績

R08目標値 85.1 

指標値の注釈

分析・評価

後期基準値

R08実績

R08目標値

93.6

93.6

指標値の注釈

分析・評価



■基本事業の成果状況と評価

基本事業01　健全な財政運営の推進
財政調整基金残高比率（％）

【財政課】

指
標
の
動
き

財政調整基金残高比率は、前年度実績値（1
2.5%）と比較し0.4ポイント減少しました
が、基準値（10.7％）より1.4ポイント上
回っています。
効率的な財政運営に努めた結果、財政調整基
金の取り崩しを最小限に抑えられたことが挙
げられます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

13.5

12.5

12.1

（向上）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業01　健全な財政運営の推進
将来負担比率（％）

【財政課】

指
標
の
動
き

地方債償還額が発行額を上回り、将来負担額
の根源である地方債現在高が減少したこと
や、充当可能基金や都市計画税などの充当可
能財源が増加したことが挙げられます。
なお、将来負担比率は、マイナスの場合、「
－(数値なし)」で表示するため、実績値は０
としています。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

6.1

4.1

0

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業01　健全な財政運営の推進
実質公債費比率（％）

【財政課】

指
標
の
動
き

元利償還金の額の算定額が減少したことが挙
げられます。R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

4.2

4.0

3.7

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業02　成果を重視した行政経営の推進
基本事業成果目標の達成率（％）

【総合政策課】

指
標
の
動
き

R６年度実績値はR５年度より向上しているも
のの、後期基準値を下回っています。これ
は、個々の指標を見てみると、既にR８目標
値を達成している指標がある一方で、全体と
しては、低迷しているためと考えます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

26.6

29.8

30.2

（低下）

対
前年度

（向上）

指
標

（達成）

目　標
達成度

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

（低）

後期基準値

後期基準値

後期基準値

後期基準値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

10.7

8.9

4.3

57.0

10.0

10.6

3.8

70.0

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価



基本事業02　成果を重視した行政経営の推進
民間活力導入件数（件）

【総合政策課】

指
標
の
動
き

R６年度はR５実績値から増減はありませんで
した。これは、業務の民間委託や公共施設へ
の指定管理者制度の導入が一定数進んでお
り、新たな民間活力導入がなかったためと考
えます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

92

93

93

（向上）

対
前年度

（横ばい）

指
標

基本事業03　公共施設等マネジメントの推進
市民１人あたりの公共施設維持管理費（円/人）

【資産管理課】

指
標
の
動
き

適正な維持管理に努めている中、市営住宅・
学校を中心に、施設・設備老朽化に伴う維持
管理費の増加に、施設の統廃合等による維持
管理費の削減が追いついていない状況となっ
ている。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

4,840

4,954

5,327

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業03　公共施設等マネジメントの推進
公共施設（建築物）延床面積（㎡）

【資産管理課】

指
標
の
動
き

令和６年度は、あしたば第一作業所と川里ポ
プラ館を統合し、総合福祉センター内に集約
したが、あしたば第一作業所は令和７年度に
公売予定のため、延床面積は減少していませ
ん。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

351,060

350,906

350,906

（向上）

対
前年度

（横ばい）

指
標

基本事業04　適切な情報管理・システム運用
個人情報漏えい件数（件）

【ICT推進課】

指
標
の
動
き

個人情報漏えい件数は、前年度と同様に０件
でした。
毎年、全職員を対象に情報セキュリティ研修
等を実施することにより、個人情報の取扱い
に対する意識の向上を図っています。今後も
引続き、研修等を通じて現状を維持できるよ
うに努めます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

0

0

0

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

（中）

目　標
達成度

（低）

目　標
達成度

（中）

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

後期基準値

後期基準値

後期基準値

後期基準値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

92

4,191

353,994

0

120

4,191

342,887

0

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価



基本事業04　適切な情報管理・システム運用
基幹系システム（税・住民基本台帳）の安定稼動率（％）

【ICT推進課】

指
標
の
動
き

基幹系システムの安定稼働率は100％でし
た。
適切な管理・運用が行えたため、安定した稼
働ができました。今後も引続き、安定したシ
ステム運用が維持できるよう努めます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

100.0

99.9

100.0

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業04　適切な情報管理・システム運用
庁内ネットワークの安定稼動率（％）

【ICT推進課】

指
標
の
動
き

庁内ネットワークの障害によるシステム停止
はなく、安定したネットワーク環境が維持で
きました。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

99.9

100.0

100.0

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業05　DXの推進
デジタル技術を活用することで、業務の効率化が図られている
と思う職員の割合（％）

【ICT推進課】

指
標
の
動
き

LGWAN接続系ネットワークの一部無線化及び
モバイルパソコンを活用した会議資料のペー
パーレス化により業務効率化が図れていま
す。引続きデジタル技術を活用し業務の効率
化を図れるよう取り組んでいきます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

88.1

90.4

89.6

（向上）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業05　DXの推進
電子申請利用手続数（件）

【ICT推進課】

指
標
の
動
き

　電子申請が行える手続数が昨年度と比較し
て、110件増加しました。
　DX推進部会の一つである窓口電子化部会に
よって庁内手続の電子化に向けた目標値を設
定することができました。引続き住民の利便
性向上や行政運営の効率化ができるよう努め
ます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

107

168

278

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

（達成）

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

（高）

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

後期基準値

後期基準値

後期基準値

後期基準値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

99.9 

100.0 

84.6

55

100.0 

100.0 

90

130

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価



基本事業06　組織・人事マネジメントの推進
職員の応対や仕事ぶりに満足している市民の割合（％）

【職員課】

指
標
の
動
き

階層別研修、選択研修、専門研修により職員
の資質向上や人材育成に取り組んだことで、
目標値を上回る結果を維持できています。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

87.0

86.0

87.0

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業06　組織・人事マネジメントの推進
質の高い業務を遂行していると思う職員の割合（％）

【職員課】

指
標
の
動
き

多様化・高度化する市民ニーズに対応するた
めには、研修等を通じて人材育成を図り、業
務遂行能力の向上が必要ですが、業務量に対
する職員の人員不足等が発生している部署が
あることが要因として挙げられます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

93.8

93.2

91.7

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業06　組織・人事マネジメントの推進
職員の年次有給休暇の平均取得日数（日）

【職員課】

指
標
の
動
き

令和６年度から年次有給休暇の付与単位が暦
年から年度に変更されました。取得計画表の
活用等により年次有給休暇の計画的な取得促
進に努めるよう周知したことにより、前年実
績並みの結果が維持できたと考えられます。

R04実績

R05実績

R06実績

R07実績

対
基準値

9.5

11.4

11.2

（向上）

対
前年度

（低下）

指
標

（達成）

目　標
達成度

（低）

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

後期基準値

後期基準値

後期基準値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

R08実績

R08目標値

83.2

94.2

9.6

85.0

95.0

10

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価

指標値の注釈

分析・評価


