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City Topics

問合せ　介護保険課（内線2675）

ご存じですか？ 介護保険サービス

介護保険は、高齢者の暮らしを社会みんなで支えるしくみです。
「自分や家族はまだまだ元気だから…」そう思っていても、介護が必要になるタイミングは突然やってきます。住み慣
れた自宅や地域で安心して暮らし続けられるよう介護保険サービスをご利用ください。

介護や支援が必要になったら、お住いの地区の地域包括支援
センターや介護保険課にご相談ください。
日常生活での困りごとや悩みの相談以外にも、介護保険の認
定手続き、介護保険サービスの利用方法などをご紹介
できます。

⃝サービス内容や料金を確認して契約してください
⃝�本人以外のために家事をすることや、日常生活の家事の範囲を超えること（草むしりやペット
の世話など）は、サービスの対象外です

地域包括支援センター詳細はこちら▶

▲�介護保険で
利用できる
サービス詳
細はこちら

どこに相談したらいいの？

どのようなサービスがあるの？

介護サービスの利用者や家族の皆さんへのお願い
近年、利用者や家族等による暴力・ハラスメントが社会的問題となっています。
次のような行為は、介護職員の心身に影響をおよぼすばかりでなく、離職につ

ながることもあり、利用者ご自身のサービスの提供にも支障をきたすことになり
かねません。
在宅医療・介護サービスを継続して提供していくには、医療・介護の従事者が安

心して働くことのできる環境づくりが重要です。よりよいサービスが提供できる
よう暴力やハラスメントを根絶しましょう。

精神的暴力2 言葉や態度によって
傷つける行為
⃝大声で怒鳴る
⃝理不尽

身体的暴力1 身体的な力を使って
危害をおよぼす行為
⃝叩く、蹴る
⃝つばを吐く

セクシュアル
ハラスメント3 性的ないやがらせ行為
⃝必要もなく体を触る
⃝抱きしめる

●�自宅を中心に利用
　するサービス

●�施設に入所して
　受けるサービス

●�住み慣れた地域で
　受けるサービス
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問合せ　商工観光課（内線3101）

こうのす空・花クーポン券2025第2弾の実施および参加店募集

市商工会では、市の物価高騰対応重点支援地方創生臨時交付金を活用し、燃料・物価高騰の影響を受けている市民の
皆さんおよび市内飲食店や小売店等を支援するため「”もっと応援”こうのす空・花クーポン券2025第2弾」を発行します。
※クーポン券および参加店一覧は広報10月号で配布する予定です。

もっと応援

対市内飲食店および小売店等を営む中小・小規模企業者（飲食・食料品、文房具用品、衣料品、生活雑貨などの
一般小売店、理美容店等）　※大手フランチャイズ加盟店舗や大手チェーン店舗は対象外

換金手数料　無料
申 問 9月10日(水)までに市商工会に備えの「事業参加申込書兼誓約書」に必要事項を記入し、持参・郵送・FAXで
同所(〒365-0038 本町6-4-20・☎541-1008・FAX541-1071)
※期日を過ぎてお申込みいただいた場合は参加店一覧表には掲載できませんのでご注意ください

11月１日土～12月31日水利用期間

”もっと応援”こうのす空・花クーポン券事業2025第2弾の参加店を募集します

問合せ　総務課（内線2292）

情報公開制度・個人情報保護制度の運用状況

市政情報の公開を求める権利を保障し、開かれた市政を推進するための「情報公開制度」と市民の皆さんの
個人情報の適正な取扱いのための「個人情報保護制度」を実施しています。
制度の利用方法等の詳細は、市HPをご覧ください。

市の活動を説明し、市政に
参加していただくため、実施
機関が保有する文書を公開す
る制度です。令和6年度は受
付件数235件に対し、公開件
数が119件、部分公開が97
件、非公開が19件でした。

※個人情報、法人や事業を営む個
人に関する情報で、公開すること
により権利や利益を害するおそ
れのあるもの等は公開しません

情報公開制度

○保有個人情報の開示等の状況
　市の機関が保有する市民の皆さんの自己の個人情報について、開示・
訂正・利用停止の請求ができます。令和6年度は開示請求30件に対し、
開示が12件、部分開示が16件、不開示が2件でした。

○個人情報を取り扱う事務の届出及び個人情報ファイル簿の公表
　市の機関は、個人情報を取り扱う事務における取得・利用状況等を明
らかにするため、個人情報取扱事務の届出が義務付けられています。
　また、1,000人以上の個人
情報を容易に検索すること
ができるデータベース等につ
いて、その存在と概要を明ら
かにするために個人情報ファ
イル簿を作成し、HPで公表
しています。

個人情報保護制度

機　関 個人情報
取扱事務の届出数

個人情報
ファイル簿の数

市長 952件 87件
教育委員会 179件 10件
選挙管理委員会 11件 1件
監査委員 3件 0件
農業委員会 5件 1件
固定資産評価審査委員会 1件 0件
議会 8件 0件
合　計 1159件 99件

（令和 7年４月１日現在）


