
市の委託事業者が行う指定の見守りサービスを利用した際の利用料の全部又一部を市

が負担します。＊市の月額負担上限額は２，０００円（税込）です。

●対象者 ＊下記のいずれかに該当する方が対象です

○鴻巣市内に住所を有する６５歳以上の在宅のひとり暮らしの方

○６５歳以上の者のみで構成される世帯に属する在宅の方であって、日常生活に不安

のある方

＊いずれも、同一敷地内又は同一建物内に居住する６５歳未満の親族等がいない方

●サービス内容

1 高齢者宅に通信機能を有する電球等の機器を設置することで見守りを行うサービス

2 高齢者の自宅へ訪問、電話等を行うことにより見守りを行うサービス

3 急病や事故等の緊急時にペンダント型無線発信機や緊急通報電話機を利用して事業

者の受信センターへ通報し、速やかな救急活動を行うサービス

＊利用できるサービスはいずれか１つのみです。複数のサービス利用はできません。

●利用手続き

・「鴻巣市高齢者あんしんみまもりサービス事業利用申請書」を鴻巣市役所の問い合わ

せ先へ提出してください。審査の結果、利用決定となった場合は、決定通知をお送

りします。決定後の手続きはサービス提供事業者により異なり、別途申込み手続等

が必要な場合があります。

サービス提供事業者との手続きや機器設置終了後、ご利用開始となります。

●注意事項

・申請にあたり事前に緊急連絡先の同意を取っていることが必要です。

・サービスにより「申請時に緊急連絡先となる方のメールアドレスが必要」、「緊急連

絡先となる方がスマートフォンのアプリを利用できる」、「本人宅に固定電話が必要」

などの条件があります。

・サービス利用にかかる、通信料、電気料金等は利用者負担となります。

・サービス利用開始後に、施設入所、緊急連絡先の変更、転居などの利用者に関する

変更がある場合は、必ず問い合わせ先へ届け出てください。

《問い合わせ先》

〒３６５－８６０１ 鴻巣市中央１－１

鴻巣市役所 介護保険課 高齢福祉担当

電 話 ０４８－５４１－１３２１（内線）２６７２

ＦＡＸ ０４８－５４１－１３２８

吹上支所 福祉グループ 電話 ０４８－５４８-１２１３

川里支所 福祉グループ 電話 ０４８－５６９-１１１１
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