
高齢者あんしんみまもりサービス　内容一覧③

サービス サービス概要
利用者
負担
月額

利用条件等 利用方法 事業者名

緊急通報

　本人宅に緊急通報機器を設置。体調悪化時に緊
急ボタンを押すと受信センターに通報される。救
急車の適切な手配、親族への連絡等を行う。
　緊急時の駆けつけ対応可。本体にペンダント型
送信機も付帯。人感センサー、キーボックス、月1
回のお元気コールも付帯。

0円
・緊急連絡先
・固定電話回線
　を使用

利用決定後、市から
コヤマへ情報連絡。
コヤマから連絡が入
り機器を設置に訪問
します。

株式会社
コヤマ

緊急通報

　本人宅に緊急通報システム機器を設置。体調悪
化時や身の危険を感じた時に緊急ボタンを押すと
ガードセンターに通報される。
　緊急時の駆けつけ対応可。駆けつけ車両にＡＥ
Ｄを搭載。機器本体にペンダント型送信機も付
帯。健康相談サービス、鍵預かりサービス付帯。

0円
・緊急連絡先
・固定電話回線
　を使用

利用決定後、市から
綜合警備保障へ情報
連絡。綜合警備保障
から連絡が入り機器
を設置に訪問しま
す。

綜合警備保
障株式会社

緊急通報

　本人宅に緊急通報機器を設置。体調悪化時にボ
タンを押すとセンターに通報される。必要に応じ
て救急車の手配を行う。搬送時には親族へ連絡を
行う。
　健康相談、月一回お元気ですかのお電話。　　　　
機器の紛失・破損時、交換無料。

0円

・緊急連絡先　　　　　　　
・固定電話回線

【以下は対象
外】             　　　　　　　　
(ＮＴＴドコモ)　　　　　　　　
・homeでんわ
(Softbank)　        　　
・おうちのでんわ   
(KDDI)
・ホームプラス
(So-net)
・NURO光でんわ

利用決定後、市から
エースへ情報連絡。
エースから連絡が入
り機器を設置に訪問
します。

株式会社
エース

緊急通報

　本人宅に携帯型緊急通報機器を設置。体調悪化
時にボタンを押すと受信センターに通報される。
親族への連絡、必要に応じて救急車の適切な手
配、等を行う。　
　緊急時の対応、健康相談、月1回の安否確認あ
り。

0円

・緊急連絡先
・協力員
・携帯電話の電
　波を使用

※自宅の回線種
別は問いません
が連絡が取れる
手段をご用意く
ださい。

利用決定後、市から
ＡＬＳＯＫあんしん
ケアサポートへ情報
連絡。ＡＬＳＯＫあ
んしんケアサポート
から連絡が入り機器
を設置に訪問しま
す。

ＡＬＳＯＫ
あんしんケ
アサポート
株式会社

サービス種類

ウ　急病や事故等の緊急時に、無線発信機や緊急通報電話機を利用して事業者の受信センターへ
　　通報し、速やかな救急活動を行うサービス


