
お助けかわらばん

不要なアンテナを無料で撤去
すると近づき、火災保険が使え
ると言って屋根・雨どい修理等を
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埼玉県県民生活部消費生活課 彩の国
埼玉県

困ったときは、お住まいの自治体の

消費者相談窓口に
ご相談ください。 188TEL

埼玉県マスコット
「コバトン」

「無料」をうのみにしない
業者の説明は冷静に判断する
その場で契約しない。周囲の人に相談を！

最寄りの相談
窓口につなが
ります！

消費者ホットライン 契約、悪質商法、製品・食品や
サービスによる事故等のご
相談は（市外局番なし188
番）にお電話ください。

「
全
部
タ
ダ
！
」

あ
や
し
い
話
に

ア
ン
テ
ナ
を
！

い　　 や　　　  やい　　 や　　　  や

1
3

注意！
注意！

うそ！うそ！

2

あやしい
あやしい

2

3

1

埼玉県マスコット
「さいたまっち」

今月の注意
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