
政策　03　教育・文化に関する政策

施策　02　市民文化・生涯学習の充実

あるべき姿
多様な文化にふれあう機会や生涯学習に取り組む市民が増えています。

■施策の成果状況と評価

生涯学習に取り組んでいる市民の割合（％）

【生涯学習課】

評

価

（状況）生涯学習について、継続的に取り組んでいる市民の割
合は、基準値(55.0％)と比較して、1.1ポイント向上しました
が、前年度と比較して1.5％低下しました。

（要因）公民館や図書館、コミュニティセンターでも各種講座
を開催し、生涯学習に参加する機会の提供を行っている一方
で、受講後に継続して活動する市民が減少していることが挙げ
られます。目標値達成に向け、社会環境の変化に対応し、市民
ニーズを捉えた講座企画等を行い、継続活動できるよう生涯学
習の場の充実を進めていきます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

55.0 57.6 56.1 61.0

（向上）

対
前年度

（低下）

指
標
①

（低）

目　標
達成度



■基本事業の成果状況と評価

基本事業01　生涯学習機会の充実
生涯学習機会に関する満足度（％）

【生涯学習課】

評

価

（状況）生涯学習機会に関する満足度は、基準値(73.5％)と比
較して、6.0ポイント向上しました。

（要因）市民大学講座や市民教養講座、その他、公民館や図書
館、そしてコミュニティセンターにおいても各種講座を開催し
たことにより、学習機会の提供が充実したことが挙げられま
す。目標値達成に向けて、市民のニーズに合った講座企画と周
知が求められます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

73.5 74.8 79.5 79.8

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業01　生涯学習機会の充実
生涯学習講座参加者数（人）

【公民館】

評

価

（状況）公民館等の生涯学習講座参加者数は、基準値(15,971
人)と比較して、2,045人減少し、前年度と比較しても717人減少
しました。

（要因）人口減少の影響や、生涯学習の選択肢が広がったこ
と、また、今年度については新型コロナウイルス感染拡大防止
のため講座を中止したことが挙げられます。各種講座の受講後
アンケートでは、満足度が高い結果となっていますが、目標値
達成に向けて、参加者増加のための更なる取組が必要と考えま
す。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

15,971 14,643 13,926 17,200

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業01　生涯学習機会の充実
生涯学習の場・施設が充足していると思う市民の割合（％）

【生涯学習課】

評

価

（状況）生涯学習の場・施設が充足していると思う市民の割合
は、基準値(76.2％)と比較して、3.6ポイント向上し、前年度と
比較しても4.0ポイント向上しました。

（要因）公民館の他にも、図書館やコミュニティセンターなど
市内施設において講座の提供を行っていることが挙げられま
す。目標値に達成に向けて、更なる施設の利用について、積極
的な周知と広報を進めていきます。
　

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

76.2 75.8 79.8 82.0 

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業01　生涯学習機会の充実
青少年健全育成活動の参加者数（人）

【こども応援課】

評

価

（状況）青少年健全育成活動の参加者数は、基準値(2,228人)と
比較して、565人増加し、前年度と比較しても157人増加しまし
た。

（要因）主に彩の国21世紀郷土かるた鴻巣大会、青少年健全育
成「市民のつどい」の参加者数が増加したことが挙げられま
す。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

2,228 2,636 2,793 2,800

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

（低）

目　標
達成度

目　標
達成度

（低）

目　標
達成度

（中）

目　標
達成度

（高）



基本事業02　芸術文化の振興
芸術・文化に親しんでいる市民の割合（％）

【生涯学習課】

評

価

（状況）芸術・文化に親しんでいる市民割合は、基準値(60.3
％)と比較して、3.0ポイント低下しました。

（要因）公民館・図書館等社会教育施設や文化センター・こう
のすシネマ等の文化施設において、新型コロナウイル感染症拡
大の影響により、施設を訪れる人が減少したことが挙げられま
す。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

60.3 62.6 57.3 65.0

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業03　伝統文化の保護・継承
市内の指定文化財を知っている市民の割合（％）

【生涯学習課】

評

価

（状況）市内の指定文化財を知っている市民の割合は、基準値(
71.6％)と比較して、5.6ポイント低下し、前年度と比較しても
0.9ポイント低下しました。

（要因）出前講座や文化財展等を開催し、広報でも文化財特集
を組みましたが、具体的な文化財名の認知までには至らなかっ
たことが挙げられます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

71.6 66.9 66.0 74.8

（低下）

対
前年度

（横ばい）

指
標

基本事業04　生涯学習施設の利用促進
市内８公民館利用者数（人）

【公民館】

評

価

（状況）公民館利用者数は、基準値(344,380人)と比較して、1
1.4％減少し、前年度と比較しても7.6%減少しました。２月まで
の前年比を見ると、1.5%増加しています。

（要因）令和元年度は、新型コロナウイルス感染防止対策によ
り、ほぼ１ヶ月にわたり施設貸出休止を行ったことが挙げられ
ます。人口減少の中で、利用者数増加は厳しいところですが、
システム予約の導入等による利便性の向上により、利用者数の
増加を目指します。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

344,380 329,903 304,954 388,000

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業04　生涯学習施設の利用促進
市内３図書館来館者数（人）

【生涯学習課】

評

価

（状況）図書館利用者数は、基準値(610,924人)と比較して、5.
29％減少しましたが、前年度と比較して0.03%増加しました。

（要因）人口減少、また新型コロナウイルス感染症の影響が挙
げられます。利用者数の増加は難しいところですが、図書館の
利用ニーズに応えた蔵書を充実させ、市広報紙や図書館のホー
ムページを活用して、図書館利用促進のための周知を行いま
す。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

610,924 578,469 578,601 790,000

（低下）

対
前年度

（横ばい）

指
標

（低）

目　標
達成度

（低）

目　標
達成度

（低）

目　標
達成度

（中）

目　標
達成度



基本事業04　生涯学習施設の利用促進
市内４文化施設の年間利用者数
（クレアこうのす、こうのすシネマ、花久の里、ひなの里）（人）

【生涯学習課】

評

価

（状況）市内４文化施設の年間利用者数は、基準値(648,052人)
と比較して、7,412人増加しましたが、前年度と比較して57,044
人減少しました。

（要因）新型コロナウイルス感染症拡大のため、本来であれば
多くの集客を見込める3月に、外出自粛等の影響を大きく受けて
しまったことが挙げられます。新型コロナウイルス感染症対策
をしっかり打ち出すことで、安全な施設であることを周知し、
魅力ある事業を展開することで、利用者数の増加を図っていき
ます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

648,052 712,508 655,464 731,000

（向上）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業04　生涯学習施設の利用促進
生涯学習施設の不具合による利用支障件数（件）

【生涯学習課】

評

価

（状況）生涯学習施設の不具合による利用支障件数は、前年度
と同様に０件でした。

（要因）この成果の要因として、施設の適正な管理・調整をし
たことが挙げられます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

0 0 0 0

（向上）

対
前年度

（向上）

指
標

基本事業05　国際交流の推進
国際交流関連団体数（数）

【総務課】

評

価

（状況）国際交流関連団体数は、基準値(5団体)と比較して、2
団体減少しており、昨年度実績と同じでした。

（要因）ボランティア会員の高齢化等により会員が減少し、一
人ひとりの負担が大きくなり、団体活動を維持することが難し
くなってきたことが挙げられます。今後は、東京オリンピック
を契機として国際交流の推進に結び付けていきます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

5 3 3 7

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

基本事業05　国際交流の推進
異文化交流の機会をもった市民の割合（％）

【総務課】

評

価

（状況）異文化交流の機会をもった市民の割合は、基準値(4.2
％)と比較して、0.5ポイント低下し、前年度と比較しても1.1ポ
イント低下しました。

（要因）国際交流についての理解が進まないことが挙げられま
す。東京オリンピックを契機として国際交流の機運の醸成に努
めることで、国際交流の理解を深め、異文化交流の機会の増加
に結び付けていきます。

基準値
(H27)

実績値
(H30)

実績値
(R01)

目標値
(R03)

対
基準値

4.2 4.8 3.7 10.0

（低下）

対
前年度

（低下）

指
標

（高）

目　標
達成度

（達成）

目　標
達成度

（中）

目　標
達成度

（低）

目　標
達成度


