
問い合わせ／マイナンバーカード＝市民課（内線2432）
　　　　　　マイナポイント＝情報システム課（内線3415）

　マイナンバーカードの普及促進を図るため、カードの申請やマイナポイントの申込み手続きを市職員がお
手伝いします。マイナンバーカードをお持ちでない方やマイナポイントの申込みをしていない方は、この機
会に手続きしましょう。

持ち物／●マイナンバーカード申請＝個人番号カード交
付申請書　●マイナポイント予約・申込み＝マイナン
バーカード（数字４桁のパスワードが必要）、ICカード
や専用アプリ等の決済サービス
注意事項／手続きには本人がお越しください（15歳未満
は保護者同伴）。交付申請書が無い又はパスワードの再
設定が必要な方は事前にお問い合わせください

＜マイナポイントの申込みをする方へ＞

◆決済サービスの申込み後の変更はできません。事前に
確認のうえ、申込み先を決めておいてください
◆事前登録が必要な決済サービスは、登録を完了させて
おいてください
※決済サービスのID・パスワードを窓口で調べること
はできません。決済サービス等の詳細は、総務省のホー
ムページ（「総務省　決済サービス」で検索）をご覧く
ださい

　来庁者の３密を避けるため、市民課業務の受付場
所が手続き内容によって異なっています。なお、各
種証明発行や登録・変更等の手続きは、両支所でも
手続きできます。

問い合わせ／市民課住民担当（内線2432）

※時間はいずれも９時～16時

市民課と吹上支所では、開庁時間中に窓口を常
設していますので、証明書発行の待ち時間等に
ぜひお手続きください。

マイナンバーカード申請
マイナポイント予約・申込み 特設会場を各公民館・生涯学習センターに設置

と　き ところ

10月３日（土） 川里生涯学習センター

４日（日） 田間宮生涯学習センター

10日（土） 笠原公民館

11日（日） 北新宿生涯学習センター

17日（土） 中央公民館

18日（日） 吹上生涯学習センター

24日（土） あたご公民館

25日（日） 常光公民館

31日（土） 箕田公民館

暮らしを便利に！
マイナンバーカードを取得しよう！

Vol.2

本庁舎１階市民課業務の受付場所を
変更しています

①マイナンバーカード関連手続き
　➡本庁舎１階へ
②印鑑登録・住所変更・戸籍届出などの手続き（受付）
　➡本庁舎１階へ　※受付後順次新館で手続き
③各種証明（住民票の写し）などの発行
　➡新館１階へ
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③各種証明発行は新館へ③各種証明発行は新館へ

②登録・変更等
　手続き（受付）
②登録・変更等
　手続き（受付）

市民ホール市民ホール

①マイナンバーカード
　専用窓口
①マイナンバーカード
　専用窓口

マイナンバーカードの交付・電子証明書の更新手続きが、市民課・吹上支所に加え川里支所でもできるよ
うになりました（予約制）。　問い合わせ／個人番号カード専用ダイヤル（☎541-2500）7 2020.９


