
市ホームページの
トップページに設
置して、皆さんか
らの問い合わせに
24時間対応するよ！

KONOSU15th

Anniversary

　AIなどの新たな技術を活用した市民サービス
向上等の効果を検証するため、市ホームページで
チャットボットを利用した案内サービスの実証実験
を行います。

チャットボットとは？
　会話を意味する「チャット」と「ロボット」を組
み合わせた言葉で、パソコンやスマートフォンから
の問い合わせに、AIが会話形式で回答します。

４月１日（水）～９月30日（水）

○妊娠・出産　　○ごみ・リサイクル
○子育て　　　　○手続き・証明

　あなたが伝えたい“鴻巣”を30秒の動画で表現しま
せんか。
　応募作品は、市公式インスタグラム（ストーリーズ）
や鴻巣駅自由通路のデジタルサイネージで放映しま
す。自慢の作品で鴻巣を盛り上げよう！
　詳細は市ホームページをご覧ください。

ＡＩチャットボット案内サービス（実証実験）を開始ＡＩチャットボット案内サービス（実証実験）を開始

こうのす動画コンテストの作品募集中！こうのす動画コンテストの作品募集中！

問い合わせ／総合政策課（内線 2236）

問い合わせ／フラワーコミュニティ放送映像制作部門
（☎ 543-7767）

駅通り地区街区公園の名称が駅通り地区街区公園の名称が「「鴻鴻
こうのすじゅくこうのすじゅく

巣宿巣宿おおとり公園」おおとり公園」に決定！！に決定！！

　鴻巣駅東口駅通り地区の公園名称を公募したところ、132
作品（68人）の応募があり、審査の結果、７人の方から応
募いただいた作品をもとに「鴻巣宿おおとり公園」に決定
しました。たくさんのご応募ありがとうございました。なお、
広報かがやき４月号で鴻巣宿おおとり公園を紹介するコー
ナーを掲載する予定です。
採用者／稲山豊、潮田幸子、釼持和郁、関口千津子、
　　　　藤野右三、松井利光、宮澤祐紀（敬称略・五十音順）
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問い合わせ／市街地整備課再開発担当（内線3290）

実施期間

対象カテゴリー

9 2020.３


