
別紙４

No. 関連する資料 質問項目 質問内容 回答
1 仕様書ｐ4 子育て世帯訪問支援事業 どのような流れで訪問が決まるのか。訪問日時の

決定などは受託者が行うのか。
子育て支援課が訪問支援が必要と判断した家庭
に訪問していただきます。訪問日時は、子育て支
援課、対象家庭、受託者で協議の上、決定しま
す。

2 仕様書ｐ4 子育て世帯訪問支援事業 直近3年間の利用者数・利用頻度、利用時間帯、
利用エリアを教えていただきたい。

令和6年から実施している事業のため、令和6年、
令和7年分の回答になります。
令和6年：6世帯/週1回程度の訪問/8:30～17：00
までの間で1回2時間/鴻巣市内全域
令和7年：6世帯/週1回程度の訪問/8:30～17：00
までの間で1回2時間/鴻巣市内全域

3 仕様書ｐ4 子育て世帯訪問支援事業 どのような家庭（支援内容）が多いのか。 対象家庭は家事、育児等に対して不安や負担を
抱える子育て家庭、妊産婦、ヤングケアラー等が
いる家庭です。支援内容としては、訪問支援員が
訪問し、家庭で抱える不安や悩みを傾聴するとと
もに、家事、育児等の支援を実施しています。

4 仕様書ｐ4 子育て世帯訪問支援事業 訪問の際に、状況によっては市の担当者も同行し
てもらえるのか。

原則、支援開始日のみの同席となりますが、状況
により検討します。

5 仕様書ｐ4 子育て世帯訪問支援事業 訪問後に報告書を提出するのか。 訪問月の翌月１０日までに実績報告書、訪問記録
表を提出いただきます。

6 仕様書ｐ4 子育て世帯訪問支援事業 （ア）訪問支援内容の①及び②に該当する業務に
ついて、他の事業者に再委託することは可能か。

原則、再委託は想定していませんが、状況により
検討します。

7 仕様書ｐ11，19 業務の引継ぎ等
（３）職員の引継ぎ

常勤職員を継続雇用する際、週５日８時間勤務を
想定している。現在、週５日８時間未満の職員を継
続雇用する場合は、個別面談にて調整するという
ことでよいか。

ご認識のとおりです。

鴻巣市子育て支援センター運営管理業務委託提案に関する回答書
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8 仕様書ｐ11，19 業務の引継ぎ等

（３）職員の引継ぎ
「現在の条件を下回らないよう配慮すること」とある
が、可能な範囲で現在の給与水準を示していただ
きたい。

人件費総額の令和7年度実績をお示しします。
【子育て支援拠点】
17,551,469円（給与・交通費・賞与・法定福利・福利
厚生費）
職員12名（うち、2名が賞与対象）
【一時預かり】
27,750,697円（給与・交通費・賞与・法定福利・福利
厚生費）
職員8名（うち、6名が賞与対象）

※職員数については、2施設合計の人数です。
※令和7年度実績のため、その後の昇給分等は加
味していません。

9 仕様書ｐ14 一時預かり事業
５委託に係る基本事項

鴻巣市一時預かり事業実施要綱をご教示くださ
い。

市ホームページ「質問への回答」に要綱を公開い
たします。また、「鴻巣市例規集」でも確認できま
す。
https://www.city.kounosu.saitama.jp/page/13328.
html

10 仕様書ｐ15 一時預かり事業
７(３)実施曜日及び時間

現在、一日利用と半日利用となっているが、時間
利用の提案は可能かご教示ください。

現在は、一日利用と半日利用となっていますが、
鴻巣市一時預かり事業実施要綱第１４条に基づ
き、時間単位での一時預かりは可能です。
その際の時間・料金については、市と協議のうえ、
事業者が定めます。

11 仕様書ｐ15 一時預かり事業 令和７年度における、各事業の登録者及び月ごと
の利用人数を示していただきたい。

市ホームページ「質問への回答」に実績を公開い
たします。

12 仕様書ｐ16 一時預かり事業
（８）業務内容
ウ 食事の提供

「一時預かりにおける利用児童の食事等について
は、弁当等の持参により対応する、または利用者
が希望する場合には、離乳食等の市販品のほ
か、近隣の調理施設等で調理した食事などにより
食事等の提供を行うこととする。」とあるが、離乳
食等の市販品については利用者が用意したもの
を預かって提供するという認識でよいか。
また、乳児等通園支援事業も同様に利用時間等
に応じて、上記の食事提供を実施するという認識
でよいか。

離乳食等については、利用者が持参する場合、費
用を徴収しないものとします。一方、事業者が用意
する場合は、別途費用を徴収するものとします。
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13 仕様書ｐ16 一時預かり事業

（８）業務内容
ウ 食事の提供

「鴻巣市HP：一時預かりのご案内」について、利用
料金の注意書きに「飲食物の提供を受ける場合は
別途３００円かかります。」とあるが、この費用は仕
様書「ウ食事の提供」に記載されている内容と同
一のものか。または、給食体験として提供する場
合を想定したものか。

仕様書「ウ食事の提供」に記載されているものと同
一です。
給食体験については、地域子育て支援拠点事業
において実施しており、実費３００円/人を徴収して
います。

14 仕様書ｐ17 防火・防災等
（１）安全管理

午睡チェックについて、現在どのような対応を行っ
ているのか。

5分ごとに呼吸の有無をチェックしています。

15 現地確認 職員駐車場 生出塚では職員駐車場を事業者により借りている
とのことだが、何台借りているのかご教示くださ
い。

生出塚保育所付近の民間駐車場を６台分借りて
います。

16 別紙2 2当該業務の実施体制配
置予定の管理者

各施設の施設長（責任者）との認識でよいか。 施設の責任者ではなく、本事業の実施における責
任者を記載してください。

17 様式6 委託料 課税事業か非課税事業のどちらか。 社会福祉法上の第二種社会福祉事業に該当する
ため、消費税非課税となります。


