
アウトリーチ支援は何をしてくれるの？  

この様な方々に訪問支援します  

精神科に 
長期入院を 
していたから、 
これからの 
生活が不安 

自分から外に 
出るのは苦手。 
でも、何か地域と 
つながっていたい 

最近、 
物忘れがひどく、 
怒りっぽい。 
なんだか心配 

今度は 
入院をしないで 
地域生活を 
続けたい 

数年前までは 
精神科を受診して 
いたようだけれど、 
最近は行っていない？ 
ここの所、何か 
様子が違うかも 

サービスの 
相談で伺ったお宅。 
ご本人だけでなく、 
家族の方も精神科 
受診が必要 
と思っている 

家族がずっと 
家に閉じこもった 
まま・・・。 

以前とは違う人に 
なってしまって 

心配 

この他のケースも 
訪問支援の対象かもしれません。 

まずはご連絡ください。 

アウトリーチ支援について 
ご本人やご家族の方に 
ご案内ください。 

ア ウ ト リ ー チ 支 援 係 ま で ご 相 談 く だ さ い  

埼玉県済生会鴻巣病院  

〒365-0073 埼玉県鴻巣市八幡田849 
      【代表電話】 048-596-2221 

ア ウ ト リ ー チ 支 援 係  ☏ 0 8 0 - 2 2 1 3 - 2 9 5 1 （ 直 通 ）  

費用はかかりません 

≪事業に関してのお問い合わせ≫ 
埼玉県 障害者福祉推進課 

自立支援医療担当 
048-830-3295（直通） 



アウトリーチ支援 

● 支援依頼のご相談 

精神障害者福祉型訪問支援強化モデ ル事業  

長期入院からの退院にあたり手厚い支援が必要な方、精神科医療を中断した方、

精神疾患が疑われるが精神科受診歴がない方などにアウトリーチ（訪問）支援を

行い、多職種チームにより地域生活を支えていきます。 

初めての方は、電話または面接にてご相談ください。 

病院、相談支援事業所、行政機関、家族などから 

ご相談をお受けします。 

  アウトリーチ支援方法 

 アウトリーチ支援対象エリア 

【主な支援対象者】 

・精神科医療を中断している方 

・自らの意思では精神科受診が困難な方 

・長期入院等からの退院にあたり支援が必要な方 

・入退院を繰り返し病状が不安定な方 

・ひきこもり状態の方 

・認知症の疑いのある方 

【事業の特徴】 

・医療や福祉につながっていない段階からの支援 

・医療と生活にかかる相談支援 

・24時間の相談体制（対象者等に限る） 

・ピアスタッフを含めた多職種チーム 

・必要に応じて他の支援のご案内をします 

 

● アウトリーチ支援の実施 

支援対象の方には多職種のチームで支援を行います。 

ご自宅等への訪問と電話による支援があります。 

電話相談については、支援対象の方は24時間相談

できる体制になっています。 

 

 訪問・相談対応スタッフ 

初回相談受付窓口 

月～金 9：00～17：00 

鴻巣病院アウトリーチ支援係 

☎ 080-2213-2951 

（出られない場合は折り返しお電話いたします） 

精神保健福祉士 

ピアスタッフ（当事者） 

ご相談内容に応じて、 
訪問スタッフを決めさせていただきます。 

 

埼玉県委託事業（受託先 :埼玉県済生会鴻巣病院）  


