
い　 や　  や !

最寄りの相談窓口に
つながります！ TEL188消費者ホットライン

埼玉県県民生活部消費生活課 : TEL 048-830-2935　FAX 048-830-4750

埼玉県マスコット
「コバトン」

埼玉県マスコット
「さいたまっち」

埼玉県

契約、悪質商法、製品・食品やサービスによる事故等のご相談は（市外局番なし）188番にお電話ください。

今月の標語

お　  けかわらばんお　  けかわらばん
高齢者を守る

その3助助

皆さんからの相談情報が
悪質事業者への指導、
処分にもつながります。

特別価格！
15分限定！！

※●●●●●●●●●●●●●●
　●●●●●●●●●●●●

通常4,980円のところ

初回980円

肩こり、
腰痛に！

あら
安い！！

継続的な服用を
お勧めしています

3本お願い
しようかな

3本がお得
です!

楽
し
い
わ
ね

V×××サポート V×××サポート

V×××
サポート

大手メーカーの
サイトだし安心！

V×××
サポート

V×××サポート V×××サポート V×××サポート

定期コース　なの！？
3か月後̶

あれっ!!
また
届いた

指定の

期間！？

指定された
期間内でないと
解約できません！

解約
したいの
ですが…

21

43

通信販売はクーリング・オフの対象外!

「15分限定!」の煽り文句や極端な低価格に釣られない
説明はしっかりと聞き、契約内容を確認する

あら、安い！
  軽い気持ちに　    ひそむワナ

注意！
1

注意！
2

注意！
3

1
2
3

テレビショッピングでの
定期購入トラブルにご注意！！

あお

CF0000834141　高齢者を守るお助けかわらばんA4　表面



彩の国 埼玉県

片
側
の
手
す
り
に
し
か

つ
か
ま
る
こ
と
が
で
き
な
い
方
も
利
用
し
て
い
ま
す
。

埼玉県マスコット「コバトン」「さいたまっち」

左
右
両
側
に

　立
ち
止
ま
ろ
う
！！

左
右
両
側
に

　立
ち
止
ま
ろ
う
！！

埼玉県エスカレーターの
安全な利用の促進に関する条例

義
務
化

義
務
化

埼玉県 TEL 048-830-2935 048-830-4750
埼玉県県民生活部消費生活課

FAX 埼玉県　エスカレーター 検 索

「エスカレーターの安全利用について」
詳しくはこちらをご覧下さい。

エスカレーターでは立ち止まりましょう


